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1. Leitbild des Tragers

Unser Trager sieht in jedem Kind einen eigenstandigen und wertvollen Menschen. Wir setzen uns fiir die
Wahrung der Rechte und das Wohl jedes Kindes und jedes Jugendlichen ein.

Unsere Arbeit basiert auf den Grundsdtzen des SGB VIII. Wir handeln auf der Grundlage von Partizipation,
Freiwilligkeit, Wohlwollen, Transparenz, Gleichheit, Verantwortung und Vorrang des Kindeswohls. Wir stel-
len sicher, dass die Bedirfnisse und Interessen jedes Kindes und Jugendlichen in den Mittelpunkt unserer
Arbeit gestellt werden.

Wir arbeiten interdisziplindr und kooperieren eng mit anderen Institutionen und Fachkraften, um eine ganz-
heitliche Unterstiitzung fir jedes Kind und jeden Jugendlichen sicherzustellen. Unsere Arbeit basiert auf
einer individuellen und bedarfsgerechten Unterstiitzung, die sich an den jeweiligen Lebenssituationen und
Bedurfnissen orientiert.

Wir verstehen uns als verldsslichen Partner der Herkunftsfamilien und setzen uns fiir eine Zusammenarbeit
auf Augenhdhe ein. Wir achten die unterschiedlichen kulturellen und religiosen Hintergriinde unserer Kli-
enten und fordern eine inklusive Gesellschaft, in der jedes Kind/jeder Jugendliche unabhéngig von Herkunft,
Geschlecht, Religion oder Beeintrachtigung die gleichen Chancen hat.

Unser Ziel ist es, jedes Kind und jeden Jugendlichen dabei zu unterstiitzen, sich zu einem selbstbestimmten
und eigenverantwortlichen Menschen zu entwickeln, der aktiv am gesellschaftlichen Leben teilnimmt. Wir
streben danach, eine nachhaltige Verbesserung der Lebenssituation der uns anvertrauten jungen Men-

schen zu erreichen.

2. Rahmenbedingungen

2.1.  Trager

Der Trager ,,JuWo gUG" wurde auf Initiative engagierter Padagogen im April 2023 gegriindet. Er besteht aus
vier Gesellschaftern und wird vertreten durch zwei Geschaftsfihrer. Zweck der Gesellschaft ist es die Erzie-
hung von Kindern und Jugendlichen zu férdern und einen nachhaltigen Beitrag in der Kinder- und Jugend-
hilfe zu leisten. Wir haben es uns dementsprechend zur Aufgabe gemacht, Kinder und Jugendliche rund um
die Uhr sozialpadagogisch zu betreuen und ihnen ein ebenso sicheres, wie stabiles Lebensumfeld in unserer
vollstationdren Wohngruppe zu bieten. Wir beraten und unterstiitzen Kinder und Jugendliche, sowie deren
Familien in schwierigen Lebenslagen und legen groRen Wert auf fachliche Kompetenz. RegelmaRige Fort-
bildungen tragen unter anderem zu unserer professionellen Arbeit bei. Unsere Mitarbeiter verfligen iber

eine qualifizierte Ausbildung und langjahrige Erfahrung im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe.
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2.2.  Unsere Immobilie

Das freistehende Doppelhaus liegt in einer sehr ruhigen Wohngegend in der BreitscheidstraRe 54/ 54a in
15827 Dahlewitz. Es ist verkehrstechnisch gut angebunden. Der Regional- und Busbahnhof Dahlewitz ist zu
FuR in ca. zehn Minuten zu erreichen. Im Ort gibt es zahlreiche Einkaufsmoglichkeiten fur den taglichen
Bedarf. Des Weiteren befinden sich in Dahlewitz mehrere Schulen und Kindertagesstatten. Diverse Vereine,
die zur individuellen Freizeitgestaltung genutzt werden kénnen, befinden sich ebenfalls im Ort.

Die Hauser verfligen insgesamt lber eine Wohnflache von 250 Quadratmetern. Die beiden Wohneinheiten
befinden sich nebeneinander, verfiigen Uber je einen separaten Eingang und sind durch eine tGberdachte
Terrasse miteinander verbunden. In einem Haus befinden sich im Untergeschoss die Kiiche, in der taglich
frisch gekocht wird, sowie das Esszimmer, dass auch als Gemeinschaftsraum dient. Der Kiichen- und Essbe-
reich verfiigt Uber einen direkten Zugang zur Terrasse, welche im Sommer zum gemeinsamen Essen und
Entspannen genutzt werden kann. Im Erdgeschoss des Hauses 54 a befindet sich der Betreuerbereich mit
integriertem Biiro, einer funktionalen Kiiche und dem Schlafbereich. Dieser Raum bietet zudem die Mog-
lichkeit Einzelgesprache zu fiihren, Hausaufgaben zu erledigen und zu lernen. In der ersten Etage beider
Hauser befinden sich je drei Kinderzimmer und ein Badezimmer, ausgestattet mit Dusche und Wanne. Im
Dachgeschoss stehen je Haushilfte ein weiteres Kinderzimmer sowie Abstellrdume zur Verfiigung. Die Kin-
derzimmer sind ausgestattet mit einem Kleiderschrank, einer Kommode, einem Schreibtisch und einem
Bett. Je nach Alter des Kindes befindet sich ein Fernseher im Zimmer. Beide Hauser verfligen tiber ein Gaste-
WC im Erdgeschoss. Die Boden im Erdgeschoss sind gefliest, in den oberen Stockwerken ist ein hochwerti-
ger Vinyl- Bodenbelag verlegt worden. Die Fenster sind dreifach verglast und verfligen tGber AulRenrollos
und Insektenschutz. Die Warmwasserversorgung findet zentral statt. Beheizt werden die Gebadude (iber
eine Gaszentralheizung, die Warmeabgabe erfolgt liber eine FuBbodenheizung. Das Grundstlick ist ca. 774
Quadratmeter groR und geschmackvoll mit Strauchern und diversen Stauden bepflanzt. Es ist eingezaunt
und bietet eine Parkflache fiir zwei Fahrzeuge. Ein Gartenhaus dient als Lagerplatz. Das Abstellen von Fahr-
radern ist in einem Uberdachten Stellplatz moglich. Der Garten |ddt zum Entspannen ein und kann zur Frei-

zeitgestaltung genutzt werden.

2.3. Platzkapazitaten

Die Hauser bieten Platz fiir insgesamt acht Kinder und Jugendliche. Jedes Kind/jeder Jugendliche bewohnt

ein eigenes Zimmer.
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2.4. Personal/ Team

e 6,0 Stellen fir padagogische Fachkrifte
e 0,5 Stellen padagogische Leitung
e 0,08 Stellen Leitung (Geschéftsfihrung)
e 0,2 Stellen Verwaltungspersonal

e 0,6 Stelle Wirtschaftsdienst

3. Beschreibung des Angebotes
3.1. Gesetzliche Grundlage

Die Grundlage unserer Arbeit ist das SGB VIII, insbesondere:
e &5 Wunsch- und Wahlrecht
e § 8 Beteiligung Kinder und Jugendliche
e  §8a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdahrdung
e  §27 Hilfe zur Erziehung
o §34 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform
e §35a Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
o §36 Mitwirkung, Hilfeplan
e 8§41 Hilfe fiir junge Volljahrige, Nachbetreuung
e §45 Erlaubnis fiir den Betrieb einer Einrichtung
o  §47 Meldepflichten
e §61 ff Schutz von Sozialdaten

e §72a Personliche Eignung

3.2. Zielgruppe

Unsere Zielgruppe sind Kinder und Jugendliche, die im Rahmen der stationadren Erziehungshilfe nach §27 in
Verbindung mit §34, §35a oder §41 SGB VIl der professionellen Fremderziehung bedirfen, weil ihr Verbleib
in der Herkunftsfamilie nicht zu vertreten ist. Das Aufnahmealter liegt zwischen sechs und 16 Jahren. Die

Betreuung endet mit Beginn der Volljahrigkeit, spatestens jedoch mit Beginn des 21. Lebensjahres.
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Das Leistungsangebot richtet sich an Kinder und Jugendliche:

e die, einen verldsslichen Lebensort auf Zeit bendtigen, der ihnen im Rahmen individuell angepasster
alltagsstrukturierender Wohn-, Lern- und Lebensumstdnde, Kontinuitat und Verlasslichkeit bietet,
um sich psychisch und emotional zu stabilisieren.

e deren Wohl in ihrer bisherigen Umwelt gefdhrdet ist und die einen Schutzraum benétigen.

e die auf Grund ihrer Diagnostik einen besonderen Betreuungsbedarf haben.

e die zur Vorbereitung auf ein Leben in Eigenverantwortung, Anleitung und Begleitung sowie Orien-
tierung und Unterstiitzung beziglich ihrer beruflichen Fahigkeiten und Interessen benétigen.

e deren Erziehung oder Entwicklung auch mit stiitzenden und ergdnzenden Hilfen im Herkunftsmi-
lieu nicht sichergestellt ist.

e deren Problembelastung im Herkunftsmilieu hoch ist und/oder deren Verhaltensauffalligkeiten

und Entwicklungsstérungen vielfaltig und gravierend sind.

3.3. Zielsetzung

Je nach Hilfeplanung und individueller Historie ist es unser Ziel an einer Riickfliihrung des Kindes oder Ju-
gendlichen in die Herkunftsfamilie, der Integration in eine Pflegefamilie oder eine Verselbststandigung des
Kindes/Jugendlichen zu arbeiten und diesen Prozess, sofern er als Hilfeziel von allen Beteiligten definiert
wurde, angemessen zu begleiten.
Weitere Ziele sind:

e Starkung des Selbstbewusstseins und Selbstvertrauens

e Begleitung der Kinder/Jugendlichen bei der Entwicklung zu eigenverantwortlichen und ge-

meinschaftsfahigen Personlichkeiten

e Unterstitzung der Kinder/Jugendlichen in ihrer personlichen Entfaltung

e  Forderung von sozialen Kompetenzen und Kommunikationsfahigkeit

e Unterstltzung bei der Identitdtsbildung und Selbstfindung

e  Entwicklung von emotionaler Stabilitdt und Resilienz

e  Forderung von Kreativitat und kultureller Bildung

e Vermittlung von Werten wie Toleranz, Solidaritat und Demokratie

e Verbesserung der schulischen Leistungen

e Individuelle Berufsorientierung und Unterstiitzung bei der Ausbildungssuche

e (Selbst-) Strukturierung des Alltags

e Erhaltung /Ausbau der Eltern- Kind- Beziehung
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3.4.  Ausschlusskriterien

Kinder und Jugendliche werden nicht aufgenommen:
e wenn eine akute Suizidgefahr besteht.
e wenn sie eine geschlossene Unterbringung bendtigen.
e wenn sie einen hohen therapeutischen Bedarf haben.
e wenn sie unter ausgepragtem Suchtverhalten leiden.
e wenn sie eine schwere geistige Beeintrachtigung haben.
e wenn eine korperliche Beeintrachtigung vorliegt, die eine Teilhabe am Gruppenleben unmaéglich

macht (Einrichtung nicht rollstuhlgerecht).

4. Inhaltliche Umsetzung/ Prozessgestaltung

4.1. Aufnahmeverfahren

Eine Anfrage fir einen freien Platz in der Wohngruppe erfolgt durch das fallzustandige Jugendamt. In der
Regel werden der Einrichtung dabei bereits einige grundlegende Informationen zum Bedarf, zum Entwick-
lungsstand und zum Herkunftsmilieu zur Verfligung gestellt. Nach einer ersten Priifung der Anfrage in der
Teamberatung erfolgt ein Vorgesprach mit dem Jugendamt, ggf. einem Vormund und zwei Fachkraften der
Einrichtung. Hier werden weitere wichtige Informationen zum aufzunehmenden Kind/Jugendlichen abge-
fragt und gemeinsam eine vorlaufige Entscheidung getroffen. Entweder die Beteiligten entscheiden sich
gegen eine mogliche Aufnahme des Kindes/Jugendlichen in die Einrichtung oder fiir eine mogliche Auf-
nahme. Bei der vorlaufigen Entscheidung flir eine Aufnahme in die Einrichtung bietet die Wohngruppe ei-
nen Kennenlerntermin an. Dieser Termin dient sowohl der Besichtigung der Einrichtung durch das aufzu-
nehmende Kind/Jugendlichen und seine(n) Personensorgeberechtigte(n)/Vormund als auch einem ersten
Kennenlernen der Mitbewohner und Fachkrafte der Wohngruppe. Besteht anschlieBend beiderseitiges In-

teresse an einem Einzug des Kindes/Jugendlichen in die Einrichtung, steht dem Einzug nichts entgegen.

4.2. Informationsmappe

Die Kinder und Jugendlichen erhalten bei Einzug in die Wohngruppe eine Informationsmappe um ihnen
einen Uberblick Giber die Wohngruppe allgemein, ihre Rechte, Regeln und Unterstiitzungsmdglichkeiten zu
geben. Die Informationsmappe ist altersgerecht und verstandlich gestaltet. Im Biiro der Einrichtung liegt
jederzeit ein Exemplar zur Ansicht bereit. Kinder, die noch nicht lesen kdnnen, werden durch die Fachkrafte

mit Hilfe von Piktogrammen altersgerecht informiert.
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Die Informationsmappe beinhaltet folgende Punkte:

e Allgemeine Informationen liber die Wohngruppe

e Fotos mit Namen der Fachkrdfte und weiterer Mitarbeiter

e Ubersicht iiber den Tagesablauf der Wohngruppe, einschlieRlich der Zeiten fiir Mahlzeiten,
Dienste, Lernen, Freizeitaktivitdten, usw.

e Zusammenstellung der Regeln und Erwartungen, die in der Wohngruppe gelten (z.B. Hausordnung
mit Verhaltensrichtlinien, Regelungen zur Mediennutzung, zum Umgang miteinander)

o Informationen liber Unterstiitzungs- und Hilfsangebote sowie Freizeitmdglichkeiten innerhalb und
auBerhalb der Wohngruppe (z.B. Beratungsstellen, Vereine)

o Moglichkeiten zur Mitbestimmung

e Beschwerdemdglichkeiten/ Beschwerdemanagement

e Liste mit wichtigen Telefonnummern und Adressen z.B. Notrufnummern, Arzten, Kinderschutzbe-
auftragte, Beschwerdepersonen, Ansprechpartner des Jugendamtes, des Ministeriums fiir Bildung,

Jugend und Sport, der Ombudsstelle ,Boje e.V.”, BeOBe

4.3. Padagogische Arbeitsweise

Die Kinder und Jugendlichen leben in einer Regelgruppe mit maximal acht Kindern/Jugendlichen zusam-
men. Sie erleben eine umfassende Betreuung durch Fachkrafte, die Kontinuitat und Verlasslichkeit bieten
und entsprechend eine Atmosphére schaffen, die dem Aufwachsen in einer Familie dhnelt. Dennoch ver-
stehen sich die Fachkrafte nicht als Ersatz der leiblichen Eltern, sondern beziehen diese in ihrer Arbeit mit
ein. Die Fachkrafte begegnen den Kindern/Jugendlichen und deren Angehérigen mit ihrer Geschichte, ihren
Starken und Schwachen vorbehaltlos und wohlwollend.

Unsere padagogische Arbeit basiert auf einer Kombination aus dem Situationsansatz und dem personen-
zentrierten Ansatz (siehe 4.4; 4.5), um den Kindern und Jugendlichen bestmégliche Unterstiitzung zu bie-
ten. Diese Kombination ermdglicht es uns, flexibel auf die individuellen Bedirfnisse jedes Kindes oder Ju-
gendlichen einzugehen und gleichzeitig die Potenziale zu nutzen, die sich aus realen Lebenssituationen und
alltagsnahen Erfahrungen ergeben. Durch die Kombination beider Ansatze schaffen wir eine padagogische
Umgebung, die sowohl die individuellen Starken und Bediirfnisse der Kinder und Jugendlichen beriicksich-
tigt als auch ihre Lern- und Entwicklungsmoglichkeiten in realen Lebenssituationen fordert. Die Kinder und
Jugendlichen profitieren von einem vielfaltigen und dynamischen Lernumfeld, in dem sie ihre eigenen Po-
tenziale entdecken und entfalten kénnen, wahrend sie gleichzeitig wichtige soziale und praktische Fahig-
keiten erwerben. Die flexible und ganzheitliche Herangehensweise ermdoglicht es uns, auf Veranderungen

angemessen zu reagieren und die Betreuung und Férderung den jeweiligen Entwicklungen anzupassen.
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Ein wichtiger Bestandteil unserer Arbeit ist die Biografiearbeit. Diese unterstiitzt die Kinder und Jugendli-
chen dabei, ihre eigene Lebensgeschichte zu reflektieren, ihre Identitat zu starken und persénliche Ressour-
cen zu entdecken. Durch die Biografiearbeit fordern wir das Verstandnis fir die eigene Vergangenheit und
schaffen eine Grundlage fir eine gezielte padagogische Unterstiitzung (siehe 4.7).
Um die Herkunft und familidren Strukturen des Kindes/Jugendlichen besser zu verstehen und gezielt darauf
einzugehen, wird bei Einzug eines Kindes oder Jugendlichen begonnen ein Genogramm zu erstellen. Dieses
Genogramm wird fortlaufend aktualisiert und hilft, wichtige Informationen tber die familidren Beziehungen
und Dynamiken zu visualisieren. Es unterstiitzt die Fachkrafte dabei, die padagogische Arbeit besser auf die
individuellen Bedurfnisse abzustimmen und eine gezielte Zusammenarbeit mit den Eltern und Angehorigen
zu fordern (siehe 4.6).
Anhand eines strukturierten Alltags, der sich v.a. in festen Zeiten fiir gemeinsame Mahlzeiten, Hausaufga-
ben, Diensten, Freizeitaktivitaten und Schlaf widerspiegelt, lernen und Gben die Kinder und Jugendlichen
alters- und bedarfsgerecht Verantwortung fiir ihnr Wohn- und Lebensumfeld aber ebenso fiir sich selbst und
die Gruppe zu Gibernehmen.
Taglich treten wir mit den Kindern/Jugendlichen in Beziehung und nehmen auf die Ressourcen und den
individuellen Hilfebedarf Riicksicht. Wir ermoglichen eine dem Alter entsprechende Partizipation der Kinder
und Jugendlichen bei der Gestaltung des eigenen Hilfeprozesses, bei der Mitgestaltung des Gruppenlebens
und bieten klare Strukturen und Orientierung im Alltag. Klare Grenzen werden durch transparente Regeln
nachvollziehbar. Jederzeit sollen die Kinder/Jugendlichen erfahren und spiiren, dass sie gewtinscht und
gleichberechtigt sind, respektiert und akzeptiert werden.
Um den Kindern/Jugendlichen einen Alltagsausgleich zu erméglichen, findet einmal pro Jahr eine Gruppen-
reise statt, deren Ziel wir gemeinsam mit den Kindern/Jugendlichen aussuchen und deren Ausgestaltung
wir ebenfalls gemeinsam planen. AuRerdem unternehmen wir mit den Kindern/Jugendlichen in regelmaRi-
gen Abstanden Ausfliige an den Wochenenden, die meist der kulturellen Bildung dienen. Beides ist fester
Bestandteil unserer padagogischen Arbeitsweise und eng mit unserem Bestreben die Kinder und Jugendli-
chen an den sie betreffenden Themen im Rahmen ihrer Hilfe zu beteiligen (siehe 4.15).
Die uns anvertrauten Kinder/Jugendlichen sollen ihren Lebensmittelpunkt in der Einrichtung als verl&ssli-
chen Ort erleben, an dem sie sich geborgen und zu Hause fiihlen. Wir bieten den Kindern/Jugendlichen
einen Ort, an dem sie Entfaltungsmaoglichkeiten erhalten und Freude am Leben haben. Dabei sind uns Hilfs-
bereitschaft, Kreativitat, Gleichberechtigung, Solidaritat und ein stabiles Umfeld sehr wichtig.
Zur weiteren Unterstutzung der individuellen Entwicklung der Kinder/Jugendlichen sind uns folgende
Punkte besonders wichtig:

e Einzelgespriche und gezielte Erziehungsplanung: Der Bezugsbetreuer fiihrt wéchentliche Einzel-

gesprache mit dem jeweiligen Kind/Jugendlichen, um individuelle Bedirfnisse zu erkennen.
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4.4.

)

Hausaufgabenbetreuung: Die tagliche und gezielte Unterstiitzung bei schulischen Aufgaben for-
dert nicht nur die schulischen Leistungen, sondern tragt auch zur personlichen Entwicklung der
Kinder und Jugendlichen bei. Unsere Fachkrafte unterstiitzen die Kinder und Jugendlichen in jegli-
chen schulischen Belangen.

Freizeitpadagogische Angebote: Die Anwesenheit von zwei padagogischen Fachkraften in den Tag-
diensten erméglicht es uns fur die Kinder/Jugendlichen ein breites Spektrum an Freizeitaktivitaten
wie Sport, kreative Projekte und Exkursionen anzubieten. Darunter zdhlen z.B. die Betreuung von
Verein(sport)aktivitdten und Besorgungen alltdglicher Dinge. Diese Aktivitdten sind essenziell fur
die soziale Integration, Selbstandigkeitsentwicklung und das Erarbeiten von Schliisselkompeten-
zen. Wir kooperieren mit einem externen Dienstleister, der Reitpddagogik anbietet. Jedem Kind/
Jugendlichen unserer Einrichtung steht es frei das Angebot zu nutzen, sofern es ihren Bedarfen
nicht entgegenwirkt und die Personensorgeberechtigten, Vormiinder und das fallfiihrende Jugend-
amt, das in der Regel die Kosten dafiir tragt, zustimmen.

Qualitdt der Betreuung: Unsere Fachkrafte haben durch die Doppelbesetzung in besonders be-
treuungsintensiven Zeiten mehr Moglichkeiten fir individuelle FérdermalRnahmen und padagogi-
sche Projekte, wie z.B. gemeinsames Kochen und Backen, Malen und Basteln, Spaziergdnge oder
Ausfliige sowie gemeinsames Einkaufen oder das Spielen von Gesellschaftsspielen. Es ist uns be-
sonders wichtig, die individuellen Bedirfnisse der Kinder und Jugendlichen angemessen zu erfiillen
und ihnen bestmogliche Unterstlitzung zu bieten. Dazu gehort auch die Begleitung zu therapeuti-
schen Terminen und Arztbesuchen sowie die Vorbereitung und Nachbesprechung von Gesprachen
mit Eltern, Angehdrigen oder Vormiindern.

Flexibilitdt bei unvorhersehbaren Ereignissen: Die Anwesenheit von zwei Fachkrdften wahrend
der meisten Zeit des Tages ermdglicht es uns, flexibel auf Notfélle und Krisensituationen zu reagie-
ren und dabei die Qualitat der padagogischen Arbeit sowie die Sicherheit aller beteiligten Personen
zu gewahrleisten. Dadurch kénnen wir den erforderlichen Aufsichtspflichten sowie den individuel-

len Bedirfnissen der Gruppe und einzelner Kinder/Jugendlichen besser nachkommen.

Situationsansatz

Der Situationsansatz férdert die Kinder und Jugendlichen in realen Lebenssituationen. Der Alltag in

der Wohngruppe bietet zahlreiche Gelegenheiten, in denen die Kinder und Jugendlichen praktische

Fahigkeiten erlernen, soziale Kompetenzen starken und Probleme eigenstandig |I6sen kénnen. Aktivi-

taten wie gemeinsame Mahlzeiten, Freizeitprojekte, Ausfliige und die Beteiligung an der Gestaltung
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des Gruppenlebens werden als Lernfelder genutzt, in denen sie Erfahrungen sammeln und ihre Per-
sonlichkeit weiterentwickeln kénnen. Durch die Reflexion und Bearbeitung dieser alltdglichen Situati-
onen lernen sie, mit den Anforderungen ihrer Umwelt umzugehen und an ihrer sozialen Lebenswelt

teilzuhaben.

45. Personenzentrierter Ansatz

Der personenzentrierte Ansatz stellt die individuellen Bedrfnisse, Starken und Ziele jedes einzelnen
Kindes oder Jugendlichen in den Mittelpunkt. Wir gehen davon aus, dass jeder junge Mensch einzig-
artig ist und eine individuelle Férderung bendtigt, die auf seine personliche Situation abgestimmt ist.
Durch regelméRige Einzelgesprache, individuelle Férderplane und maligeschneiderte Unterstlitzung
fordern wir die Selbstbestimmung und das Selbstbewusstsein der Kinder und Jugendlichen. Sie wer-
den aktiv in Entscheidungsprozesse einbezogen und ermutigt, ihre eigenen Ziele zu verfolgen und

ihre Fahigkeiten weiterzuentwickeln.

4.6. Genogrammarbeit

Die Arbeit mit Genogrammen ist ein zentrales Instrument unserer padagogischen Praxis. Ein Genogramm
ist eine grafische Darstellung der Familienstruktur und -dynamik, die es erméglicht, Beziehungen, Muster
und wichtige Ereignisse innerhalb der Familie zu visualisieren. Bei Einzug eines Kindes/Jugendlichen in un-
sere Einrichtung erstellen wir ein erstes Genogramm. Dieses wird ggf. ergdnzend zu den Fakten, die sich in
der jeweiligen Akte befinden, in Zusammenarbeit mit dem Kind/Jugendlichen und je nach Mdéglichkeit und
Notwendigkeit auch mit den Eltern oder Sorgeberechtigten vervollstandigt bzw. erweitert. Das Genogramm
wird fortlaufend aktualisiert, um Veranderungen in den familidren Beziehungen und Strukturen zu berick-
sichtigen.
Vorteile der Genogrammarbeit:
e Verstandnis der Familienstruktur:
Ein Genogramm hilft uns Fachkraften, die familidren Beziehungen und die Herkunftsgeschichte des
Kindes/Jugendlichen besser zu verstehen. Dies erméglicht eine gezielte padagogische Arbeit, die
die individuellen Bedirfnisse und Hintergriinde der jungen Menschen beriicksichtigt.
e Forderung der Selbstreflexion: Durch die Erstellung und Besprechung des Genogramms wird das

Kind/der Jugendliche angeregt, Uber die eigene Familiengeschichte, Beziehungen und die eigene
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4.7.

Position innerhalb des Familiensystems nachzudenken. Dies kann zur Selbstreflexion und zum bes-
seren Verstandnis der eigenen Situation beitragen.

Unterstiitzung der Zusammenarbeit mit den Eltern: Das Genogramm bietet weiterhin eine mogli-
che Grundlage fir Gesprache mit den Eltern oder Sorgeberechtigten und ermdglicht eine transpa-
rente und zielgerichtete Kommunikation. Es unterstiitzt uns Fachkréfte dabei, gemeinsam mit den
Eltern oder Sorgeberechtigten passende MaRnahmen zur Unterstiitzung des Kindes oder Jugendli-
chen zu entwickeln.

Erkennung von Mustern und Ressourcen: Genogramme erméglichen es, wiederkehrende Muster
und vorhandene Ressourcen innerhalb der Familie zu erkennen, die in die padagogische Arbeit ein-
bezogen werden kdnnen und sollen. Dies hilft, Losungsansatze zu entwickeln, die die Starken und
Moglichkeiten des Familiensystems nutzen.

Integration in die padagogische Arbeit: Die Ergebnisse aus der Genogrammarbeit flieBen kontinu-
ierlich in die padagogische Planung, Zielsetzung und insbesondere in die Einzelarbeit, Bezugsarbeit
und die Elternarbeit ein. Wir nutzen die gewonnenen Erkenntnisse, um die Betreuung individuell

und bedarfsgerecht zu gestalten und die Zusammenarbeit mit der Herkunftsfamilie zu férdern.

Biografiearbeit

Die Biografiearbeit ist ein wichtiger Bestandteil unserer padagogischen Praxis und dient der Unterstiitzung

der Kinder/Jugendlichen, ihre eigene Lebensgeschichte zu verstehen und ihre Identitat zu starken. Diese

Arbeit wird von unseren Fachkraften mit einem klaren padagogischen Fokus durchgefiihrt.

Ziele der Biografiearbeit:

Selbstreflexion und Identitdtsstarkung: Die Biografiearbeit hilft den Kindern/Jugendlichen, Uber
ihre Lebensgeschichte nachzudenken und ihre eigenen Erfahrungen besser zu verstehen. Dies for-
dert ihre Selbstreflexion und starkt ihre Identitat, indem sie ihre Fahigkeiten und Ressourcen er-
kennen

Verarbeitung von Erfahrungen: Wir unterstitzen die Kinder/Jugendlichen dabei, lber ihre Erleb-
nisse zu sprechen und diese in einem sicheren und vertrauensvollen Rahmen zu reflektieren. Ziel
ist es, die Kinder/Jugendlichen dabei zu begleiten, schwierige Erlebnisse zu verarbeiten und Losun-
gen zu entwickeln.

Eroffnen neuer Perspektiven und Erweitern von Handlungspotenzialen: Die Biografiearbeit regt
die Kinder/Jugendliche dazu an, neue Sichtweisen auf ihre Lebensgeschichte zu entwickeln und
unterschiedliche Handlungsmoglichkeiten zu erkennen. Dies unterstitzt sie dabei, Herausforde-

rungen besser zu bewaltigen und ihre Handlungsfahigkeiten zu erweitern.
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e Forderung von Ressourcen und Zielen: Die Biografiearbeit hilft den Kindern/Jugendlichen, ihre
Starken zu erkennen und darauf aufzubauen. Sie unterstiitzt sie dabei, personliche Ziele zu formu-
lieren und Perspektiven fir die Zukunft zu entwickeln.

e Vertrauensbildung zwischen Bezugsbetreuern und Kinder/Jugendliche: Die Biografiearbeit
schafft eine offene und vertrauensvolle Atmosphére, in der die Kinder/Jugendlichen ihre Geschich-
ten teilen und die Beziehung zu ihren Bezugsbetreuern vertiefen kdnnen.

Methoden der Biografiearbeit:

o Gesprache und kreative Techniken: Wir nutzen vertrauensvolle Gesprache, kreatives Malen, Zeich-
nen, Schreiben und andere altersgerechte Methoden, um die Kinder/Jugendlichen anzuregen, ihre
Geschichte zu erzahlen und ihre Gefiihle auszudricken.

e Lebensbiicher und Erinnerungsstiicke: Die Kinder/Jugendlichen kénnen Lebensbiicher oder Erin-
nerungskoffer gestalten, um wichtige Erlebnisse, Fotos und Erinnerungsstiicke zu sammeln. Diese
Methoden helfen ihnen, ihre Vergangenheit zu dokumentieren und ihre Geschichte zu bewahren.

e Altersgerechte Aktivitaten: Die Biografiearbeit erfolgt stets altersgerecht und auf freiwilliger Basis.
Die Fachkrafte begleiten die Kinder/Jugendlichen einfihlsam und respektvoll durch die verschie-

denen Aktivitaten.

Rolle der Fachkrafte und ihre Grenzen:

e Die Biografiearbeit wird von den Fachkraften mit einem klar padagogischen Ansatz durchgefiihrt
ohne therapeutische MaRnahmen zu ergreifen. Unsere padagogischen Fachkrafte sind sensibili-
siert, die Grenzen ihrer Rolle zu kennen und gegebenenfalls professionelle Fachkrafte einzubezie-
hen, wenn traumatische Erlebnisse oder intensive emotionale Reaktionen auftreten. Durch regel-
maRige Fortbildungen und Supervisionen stellen wir sicher, dass die pddagogischen Fachkrafte die

Methoden der Biografiearbeit verantwortungsvoll anwenden.

4.8. Bezugsbetreuersystem

Das Bezugsbetreuersystem bietet eine Reihe von Vorteilen fir die Kinder/Jugendlichen, weshalb wir uns
entschieden haben, dieses fiir unsere padagogische Arbeit zu nutzen. Die Kinder/Jugendlichen werden in
die Auswahl ihres Bezugsbetreuers mit einbezogen.
¢ Intensive Beziehungsarbeit: Unser Personalschliissel ermdglicht es den Bezugsbetreuern intensive
Beziehungen zu den zu betreuenden Kindern/Jugendlichen aufzubauen und zu pflegen. Die Kin-
der/Jugendlichen haben die Méglichkeit einmal pro Woche Einzelkontakt zum Bezugsbetreuer auf-

zunehmen. Auf dieser Grundlage entstehen nachhaltige Bindungsmuster zwischen
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Kind/Jugendlichem und Bezugsbetreuer, die gegenseitiges Vertrauen schaffen sowie die psychi-
sche Stabilitdt und die altersgerechte Entwicklung der Kinder/Jugendlichen férdern.

e Stabilitdt und Sicherheit: Durch den Bezugsbetreuer wird den Kindern/Jugendlichen ein stabiler
und kontinuierlicher Betreuungsrahmen geboten, der ihnen Sicherheit und Geborgenheit gibt.

¢ Individuelle Unterstiitzung: Der Bezugsbetreuer bietet dem Kind/Jugendlichen individuelle Unter-
stitzung, die auf seine Bedirfnisse, Bedarfe und individuellen Entwicklungsaufgaben abgestimmt
ist. Dabei behilt der Bezugsbetreuer stets die Ressourcen und Kompetenzen des Kindes/Jugendli-
chen im Blick, um gemeinsam gezielte Losungen fir individuelle Herausforderungen zu erarbeiten,
zu erproben und anzupassen. Ziel ist es die Kinder/Jugendlichen, trotz schwieriger Lebenssituatio-

nen, bei der erfolgreichen Integration in die Gesellschaft zu begleiten.

4.9. Beteiligung im Alltag

Durch die Mitarbeit im Haushalt lernen die Kinder/Jugendlichen Verantwortung fir sich und ihr Lebensum-
feld zu GUbernehmen. Folgende Aufgaben werden von den Kindern/Jugendlichen entsprechend ihrer Vo-
raussetzungen und Moglichkeiten Glbernommen:

e Aufrdumen und sauber halten des eigenen Zimmers,

e Tisch decken und abraumen,

e  Waische waschen und trocknen,

e Staubsaugen und wischen der Gemeinschaftsraume,

e Millentsorgung,

e Geschirrspliler ein- und ausraumen,

e Rasenmahen und beim Anpflanzen und Pflegen des Gartens helfen,

e Fahrzeugpflege,

e Erledigung von kleineren Einkaufen.
Die Einteilung der Dienste fiir das gemeinsame Zusammenleben erfolgt im Rahmen der Gruppenrunden

und wird mit den Kindern/Jugendlichen gemeinschaftlich erarbeitet (siehe Punkt 4.13 Gruppenarbeit).

4.10. Hausordnung

Regeln und Pflichten werden in der Hausordnung der Wohngruppe festgeschrieben. Sie betreffen den Um-
gang untereinander, Verhaltensweisen, zeitliche Abldufe usw. In den Gruppengesprachen konnen die Kin-
der/Jugendlichen diese mitgestalten, da die Hausordnung jederzeit angepasst werden kann (siehe Punkt

4.13 Gruppenarbeit).

13



uvvo

Gemeinniitziger Trager der Jugendhilfe

4.11. Unterstitzung beim Lernen

Wir unterstitzen die uns anvertrauten Kinder/Jugendlichen dabei eine Lernmotivation und Lernfreude zu
entwickeln, die es ihnen ermoglicht eine selbstandige Arbeitshaltung auszuprdgen und so Lernblockaden
und deren Ursachen entgegenzuwirken. Gemeinsam arbeiten wir Starken und Schwachen heraus und ma-
chen gezielte Lern- und Ubungsangebote. Es geht uns bei der Lernunterstiitzung um den Aufbau von Ver-
trauen in die eigenen Fahigkeiten, um die Starkung der Anstrengungsbereitschaft, Konzentrationsfahigkeit
und um die Erhohung der Frustrationstoleranz in Bezug auf die eigenen Leistungsgrenzen. Dazu findet so-
wohl eine enge Zusammenarbeit zwischen den Fachkraften der Einrichtung und den Schulen als auch eine
bedarfsgerechte Abkldrung von Lernschwichen und Lernstérungen durch Arzte und/oder Psychologen
statt.

Wir unterstitzen die Kinder/Jugendlichen im Rahmen der Hausarbeitenzeit individuell und bedarfsgerecht
im Sinne der Hilfe zur Selbsthilfe, mit so viel Anleitung und Unterstiitzung wie nétig und so viel Eigenanteil
der Kinder/Jugendlichen wie moglich. Damit gelingt es uns bei den Kindern/Jugendlichen das Vertrauen in
die eigene Leistungsfahigkeit zu starken und selbstdandig eigene Grenzen zu erkennen. Wir bereiten schuli-
sche Themen Kind- und bedarfsgerecht auf, schlieRen ggf. Wissensliicken und schaffen so auch einen Rah-
men fir die Vorbereitung von Klassenarbeiten. Wenn es sich anbietet, bilden wir Lernpatenschaften der

Kinder/Jugendlichen untereinander.

4.12. Medienkompetenzforderung

Wir bringen den Kindern/Jugendlichen bei, Medien sinnvoll und kritisch zu nutzen. Hierbei lernen sie einen
verantwortungsvollen Umgang mit verschiedenen Medien, wie beispielsweise dem Internet, sozialen Netz-
werken, Videospielen und Filmen. Ziel dieser Forderung ist es, dass die Kinder/Jugendlichen in der Lage
sind, Medienangebote zu bewerten, zu verstehen und angemessen zu nutzen. Dazu gehort auch, dass sie
lernen, mit digitalen Risiken umzugehen, wie etwa Cybermobbing, Datenschutz und Urheberrecht. Wir se-
hen dies als Schliisselkompetenz im digitalen Zeitalter und fiir die persénliche Entwicklung und Teilhabe an

der Gesellschaft (siehe Medienpadagogisches Konzept).

4.13. Gesundheitsforderung

Gesundheitsforderung umfasst alle MaRRnahmen, die das korperliche, geistige und soziale Wohlbefinden
starken. Um die Kinder/Jugendlichen in ihrer Entwicklung bestméglich zu unterstitzen, legen wir besonde-

ren Wert auf folgende Punkte:
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4.13.1. Erndhrung

Die Auswahl der Lebensmittel ist vitamin- und nahrstoffreich, sowie ausgewogen.
Jeden Tag wird frisch gekocht.
Obst und Gemise werden taglich zu den Mahlzeiten angeboten.

Softdrinks und Safte werden Gberwiegend vermieden.

4.13.2. Pflege und Hygiene

Die Kinder/Jugendlichen werden regelméRig liber die Notwendigkeit und Durchfiihrung der Mund-
und Korperhygiene aufgeklart und angeleitet. Daflir nutzen wir das Informationsmaterial der
BZgA'. Vor allem im Bereich der Mundhygiene haben die meisten Kinder/Jugendlichen erheblichen
Lern- und Nachholbedarf, so dass wir beim Zdhneputzen mitunter anwesend sind und so das Put-
zen aller Zahne Gber den angestrebten Zeitraum von zwei Minuten beaufsichtigen. Dabei wenden
wir die von der BZgA empfohlene KAI- Methode an (Reihenfolge: Kauflachen, AuRenflachen, Innen-
flachen). Die Kinder/Jugendlichen haben jeweils eine eigene kleine Sanduhr, die ihnen die Moglich-
keit gibt, die Putzdauer im Blick zu behalten. AuBerdem nutzen wir bei Bedarf, die Moglichkeit mit
Hilfe entsprechender Zahnfarbtabletten das Putzergebnis gemeinsam mit den Kindern/Jugendli-
chen zu Uberpriifen.

Die Kinder und Jugendlichen werden zur taglichen Kérperhygiene motiviert und angeleitet. Dies
umfasst das regelmaRige Duschen, Hindewaschen und die allgemeine Pflege des Korpers. Dabei
orientieren wir uns ebenfalls an den Empfehlungen der BZgA, um eine umfassende und altersge-
rechte Hygieneerziehung zu gewihrleisten. Die Kinder/Jugendlichen werden darin unterstutzt, Hy-
gienemalnahmen wie das Schneiden von Nageln, die Reinigung von Ohren und andere grundle-

gende Korperpflege selbststandig durchzufihren.

Unser Ziel ist es, die Kinder/Jugendlichen zu befédhigen, eigenverantwortlich fur ihre Kérperhygiene
zu sorgen. Dazu werden sie regelmaRig Gber die gesundheitlichen Vorteile und die Notwendigkeit
dieser MalRnahmen aufgeklart und ermutigt, positive Routinen zu entwickeln. Die Fachkrafte ste-
hen beratend zur Seite und begleiten die Kinder/Jugendlichen auch hier altersgerecht in ihrer Ent-

wicklung.

1 Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung
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4.13.3. Medizinische Betreuung

e Eserfolgt eine Dokumentation Gber die Entwicklung der Kinder/Jugendlichen, Erkrankungen, Arzt-
termine, Behandlungen und der Genesungsprozesse.

e Die erforderlichen Vorsorgeuntersuchungen und Impfungen werden in Abstimmung mit den Sor-
geberechtigten bzw. dem Vormund, entsprechend des empfohlenen Alters, durch den Kinderarzt
und/oder Fachérzte (z.B. Augenarzt/HNO/Orthopédde/Gynakologe) durchgefiihrt.

e Zahnarztbesuche werden ebenfalls mit den Kindern/Jugendlichen entsprechend des empfohlenen
Turnus zweimal jahrlich wahrgenommen. Bei Bedarf und in Absprache mit dem Zahnarzt und den
Sorgeberechtigten werden kieferorthopadische Behandlungen in Anspruch genommen und durch
die Fachkrafte unseres Tragers begleitet.

e Im Bedarfsfall erfolgt eine Vorstellung in Fachinstituten fiir Kindesentwicklung.

o Eine Medikamentengabe erfolgt entsprechend der arztlichen Verordnung.

e Arztlich verordnete therapeutische Leistungen werden bei Bedarf durch externe Leistungsanbieter

(Logopaden, Physio- und Ergotherapeuten, Kinder- und Jugendpsychotherapeuten) durchgefiihrt.

4.13.4. Forderung von Sport und Bewegung

Die Kinder/Jugendlichen werden zu Bewegung und Aufenthalt im Freien animiert.

Eine aktive Einbindung der Kinder/Jugendlichen in 6ffentliche Sozialrdume wie z.B. Jugendtreffs,

verschiedene Vereine oder die ortliche Feuerwehr, wird geférdert.

4.14. Einzelarbeit

In der Einzelarbeit stehen die spezifischen Bedirfnisse, Interessen und Probleme der Kinder/Jugendlichen
im Mittelpunkt. Dabei geht es uns um die Forderung der emotionalen, sozialen und kognitiven Entwicklung
sowie um die Bewdltigung von Krisen und Konflikten, die Starkung des Selbstbewusstseins und der Selbst-
standigkeit der Kinder oder Jugendlichen. Wir helfen den Kindern/Jugendlichen dabei ihre eigenen Ressour-
cen zu entdecken und zu nutzen, um ihre Ziele zu erreichen.

Unsere Einzelarbeit basiert auf verschiedenen padagogischen Methoden, darunter der Situationsansatz,
den personenzentrierten Ansatz, die Genogrammarbeit und die Biografiearbeit, die unter Punkt 4.4., 4.5.,

4.6.und 4.7., naher beschrieben sind.
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Ergdanzend dazu nutzen wir:

e Ressourcenorientierte Arbeit: Diese Methode konzentriert sich darauf, die Starken und positiven
Eigenschaften der Kinder/Jugendlichen in den Vordergrund zu stellen. Indem wir ihre Fahigkeiten
und Ressourcen gezielt fordern, starken wir ihr Selbstbewusstsein und ihre Selbstwirksamkeit.

e Einzelgespriche: In Einzelgesprachen férdern wir die Kinder/Jugendlichen, ihre eigenen Lésungen
zu entwickeln und ihre Ziele zu erreichen. Wir stellen gezielte Fragen, die zu einem positiven und
I6sungsorientierten Denken anregen und unterstiitzen sie dabei, neue Perspektiven und Wege zu
finden.

e Einzelunternehmungen: Wir bauen eine vertrauensvolle Beziehung zu den Kindern/Jugendlichen
auf, um ihnen einen sicheren Raum zu bieten, in dem sie ihre Probleme besprechen und Unterstit-
zung erhalten kénnen. Einzelunternehmungen, die wir unter anderem anbieten sind: Angeln, Mi-
nigolf, Kinobesuche, Einkaufen, Spaziergange und Radtouren.

o Spielangebote: Die Bezugsbetreuer spielen und beschaftigen sich altersgerecht mit den Kin-
dern/Jugendlichen, um ihre sozialen Fahigkeiten und ihr emotionales Wohlbefinden zu férdern.

e Kreative Angebote: Die Kinder/Jugendlichen werden sowohl einzeln als auch in der Gruppe ange-
leitet, sich kiinstlerisch auszudriicken, z.B. durch Malen, Zeichnen und Basteln. Hierfiir stehen in
unserer Einrichtung verschiedene Materialien (Pinsel, Leinwadnde, Acrylfarben, Filz-, und Buntstifte,

Papier,...) zur Verfligung.

4.15. Gruppenarbeit

Wir nutzen die Gruppenarbeit, um aktuelle Themen zu besprechen, Konflikte zu I6sen und den Kindern/Ju-
gendlichen die Moglichkeit zu geben, sich als eigenstandige Personen zu begreifen. Sie sollen ihr soziales
Verhalten weiterentwickeln, Verhaltensprobleme und Entwicklungsschwierigkeiten Giberwinden und ihre
Konfliktldsungskompetenzen erweitern.

Dabei ist es uns wichtig, dass die Gesprachsleitung durch eine qualifizierte Fachkraft erfolgt, die eine sichere
und vertrauensvolle Atmosphére schafft, in der sich die Kinder/Jugendlichen angstfrei duern kénnen. Je-
der Teilnehmer hat die Moglichkeit, seine Meinung und Gefiihle offen zu teilen. In diesem geschiitzten
Rahmen sammeln die Kinder/Jugendlichen positive Erfahrungen, starken ihre sozialen Kompetenzen und
entwickeln ihre Personlichkeit weiter.

Durch die Gruppenarbeit unterstitzen sie sich gegenseitig, lernen voneinander und bewaltigen gemeinsam
Herausforderungen. RegelmaRig wiederkehrende Themen in den 14-tagig stattfindenden Gruppenrunden
sind beispielsweise Selbstwertgefiihl, Empathie, Toleranz und Respekt aber auch die Einteilung der Gemein-

schaftsdienste in den Wochenplan sowie die Planung der Ferienfahrten und Gruppenausflige.
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Ziele der Gruppenarbeit:

Kontaktaufbau zwischen den Kindern und Jugendlichen: Forderung eines offenen und respektvol-
len Umgangs miteinander, um die Beziehungen untereinander zu starken.

Beziehungsaufbau durch Handeln und Erleben: Gemeinsame Aktivitdten und Erlebnisse schaffen
Vertrauen und fordern eine positive Beziehungsgestaltung innerhalb der Gruppe, im Einzelkontakt
der Kinder/Jugendlichen untereinander und zu den Fachkriften.

Teilhabe an der Gesellschaft: Die Kinder/Jugendlichen lernen, sich aktiv in die Gemeinschaft mit
einzubringen und soziale Verantwortung zu libernehmen.

Kennenlernen der eigenen Gefiihlswelt durch Férderung der Kreativitdt und Fantasie: Kreative
Angebote helfen den Kindern/Jugendlichen, ihre Geflihle und Gedanken auszudriicken und ein bes-
seres Verstandnis fur ihre Emotionen zu entwickeln.

Sinnvolle Freizeitgestaltung: Die Kinder/Jugendlichen entwickeln Fahigkeiten zur eigenstindigen
Freizeitgestaltung und erleben ihre Freizeit als bereichernd und produktiv.

Entwicklung von Eigenstindigkeit und Verantwortungsgefiihl: Durch die Ubernahme von Aufga-
ben und die Beteiligung an Entscheidungsprozessen lernen die Kinder/Jugendlichen, eigenstandig

zu handeln und Verantwortung zu Gbernehmen.

Unsere soziale Gruppenarbeit gliedert sich in drei Bereiche:

1.

Handlungsorientierte Gruppenarbeit: In diesem Bereich geht es darum, praktische Fahigkeiten zu
erlernen und soziale Kompetenzen zu starken. Die Kinder/Jugendlichen werden durch handlungs-
orientierte Aktivitdten wie Kochen, Basteln, Grillen und verschiedene sportliche Aktivitaten gefor-
dert. Diese Angebote helfen ihnen, Verantwortung zu Gbernehmen, im Team zu arbeiten und ihre
eigenen Fahigkeiten und Talente zu entdecken. Auch gemeinsame Unternehmungen wie Kinobe-
suche, Fernsehabende und das Feiern von Geburtstagen fordern den Zusammenhalt und bieten

Gelegenheiten fir positive soziale Interaktionen.

Themenorientierte Gruppenarbeit: Dieser Bereich orientiert sich auf die Vermittlung und den Er-
werb von Informationen zu relevanten Themen, die die Kinder/Jugendlichen betreffen. In themen-
orientierten Einheiten werden aktuelle Fragen, Interessen und Anliegen der Kinder/Jugendlichen
aufgegriffen, diskutiert und gemeinsam erarbeitet. Ziel ist es, Wissen zu vermitteln und die Kin-

der/Jugendlichen zu befdhigen, informierte Entscheidungen zu treffen.

Erlebnisorientierte Gruppenarbeit: Hier liegt der Fokus auf gemeinsamen Erlebnissen und Erfah-
rungen, die den Gruppenzusammenhalt starken und positive Erinnerungen schaffen. Durch Aus-

flige, Gruppenaktivitaten und Ferienfahrten haben die Kinder/Jugendlichen die Mdglichkeit neue
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Umgebungen kennenzulernen, ihre Komfortzonen zu erweitern und soziale Fahigkeiten in realen

Situationen zu Uben.

4.16. Elternarbeit/Arbeit mit Personensorgeberechtigten/Angehorigen

Vorrangig arbeiten wir mit den Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehdrigen gemeinsam an den Zielen,
die im Hilfeplan entsprechend vereinbart wurden. Zu Beginn ist es unser oberstes Ziel eine Vertrauensbasis
mit den Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehérigen zu erarbeiten, um gemeinsam das Wohl des Kin-
des bzw. des Jugendlichen zu sichern. Wichtig ist uns, dass die Kinder/Jugendlichen die Bindung zu ihren
Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehorigen beibehalten oder ausbauen. Je nach Zielstellung des Hil-
feplans arbeiten wir daran die Kinder und Jugendlichen in ihre Herkunftsfamilie zurtickzufiihren.
Je nach Hilfeplanung und -bedarf fiihren wir in regelmaRigen Abstanden Entwicklungsgesprache mit den
Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehérigen in der Wohngruppe oder telefonisch, sofern dies dem
Schutz der Kinder/Jugendlichen nicht entgegensteht. In diesen Entwicklungsgesprichen wird der Verlauf
der Hilfe reflektiert, um den Fortschritt des Kindes/Jugendlichen zu Gberpriifen und gegebenenfalls die ver-
einbarten Ziele, bezogen auf die Arbeit mit Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehdrigen, anzupassen.
Eine zielorientierte Gesprachsfiihrung ist uns hierbei besonders wichtig. Die Entwicklungsgesprache sind
fur die Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehorigen eine Moglichkeit aktiv an der Planung und Umset-
zung von MaBnahmen zur Forderung ihres Kindes teilzunehmen.
Je nach Zielvereinbarung im Hilfeplangesprach bieten wir den Eltern/Personensorgeberechtigten/ Angeho-
rigen folgende weitere Moglichkeiten an, sich einzubringen:

e Begleitung der Kinder/Jugendlichen zu Arzt- und/oder Therapieterminen

o Teilnahme an Elternabenden, bei Bedarf inklusive Vor- und Nachbereitung

o Teilnahme an der Freizeitgestaltung des eigenen Kindes z.B. Fahrradfahren, Einkaufen, Kinobesuch

usw.
e Besuch in der Wohngruppe zu bestimmten Terminen/Veranstaltungen z.B. Geburtstage, Sommer-
fest, Weihnachtsfeier

Je nach Hilfeplanung kénnen Umgange in der Wohngruppe stattfinden. Diese werden im Vorfeld mit den
Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehérigen und dem fallzustandigen Jugendamt besprochen und bei
Bedarf konkret vorbereitet. Nach den Umgangen werden diese gemeinsam mit den Kindern/Jugendlichen
und Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehérigen aber auch einzeln reflektiert und nachbereitet.
Da unsere Einrichtung fir bis zu acht Kinder/Jugendliche einen Schutzraum darstellt, in dem sie sich sicher
und geborgen fiihlen sollen, achten wir darauf, dass der Kontakt zwischen Kind/Jugendlichen mit dem je-
weiligen Umgangskontakt auf dem Geldnde oder in Raumlichkeiten der Einrichtung auf ein Mindestmal

reduziert bleibt.
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4.17. Partizipation

Die Kinder/Jugendlichen werden an Entscheidungsprozessen, die ihre Lebenswelt betreffen beteiligt z.B.
bei der Freizeitgestaltung, Urlaubsplanung, der Gestaltung ihres Zimmers, der Auswahl der Mahlzeiten, der
Gestaltung der Gemeinschaftsrdume. Die Kinder/Jugendlichen werden zudem aktiv in die Gestaltung und
Umsetzung interner Prozesse, wie z.B. der Hausordnung und des Beschwerdemanagements, mit einbezo-
gen. Das Ziel der Partizipation ist es, die Selbstbestimmung und die Eigenverantwortung der Kinder/Jugend-

lichen zu fordern (siehe Gewaltschutzkonzept).

5. Beschwerdemanagement

Um Beschwerden angemessen bearbeiten zu kdnnen, werden diese im ,,Formblatt - zur Aufnahme von Be-
schwerden” dokumentiert und in den Teamsitzungen ausgewertet. Bei der Aufnahme wird jedes Kind/jeder
Jugendliche tiber das Beschwerdemanagement informiert (siehe Informationsmappe). Das Beschwerdema-
nagement wird kontinuierlich Gberprift und evaluiert. Wir bieten den Kindern/ Jugendlichen folgende Még-
lichkeiten, ihre N6te und Beschwerden zu duRern:

e externe Vertrauens-/ Beschwerdeperson

o 14-tagig stattfindendes Gruppengesprach

e Einzelgesprache mit Bezugsbetreuern

e Anonymer Kummerkasten

e individualisierte Informationsmappen der Kinder/Jugendlichen mit jeweiligem Ansprechpartner im
Jugendamt, des Ministeriums fiir Bildung, Jugend und Sport des Landes Brandenburg

e Ansprechpartnern in Beratungsstellen, Notdiensten und Seelsorgern (per Aushang)

e  Kontaktdaten des Boje e.V.- Beratungs- und Ombudstelle Kinder- und Jugendhilfe Brandenburg/
der BeOBe - Beschwerde- und Ombudsstelle fiir junge Menschen in Hilfen zur Erziehung der Kinder-
und Jugendhilfe des Landes Brandenburg (per Aushang)

e Kontaktdaten der Ansprechpartner des Kinder- und Jugendlandesrat (KJLR) und der Kinder- und
Jugendbeauftragten des Landes Brandenburg (per Aushang)

e DenKindern/Jugendlichen stehen ein Telefon und ein Computer mit Internetzugang zur Verfiigung.

Genaueres zu Beschwerdemanagement und —verfahren ist dem Gewaltschutzkonzept (siehe Beschwer-

demanagement/Beschwerdeverfahren) zu entnehmen.
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5.1. Externe Vertrauens-/ Beschwerdeperson

Die externe Beschwerdeperson ist eine unabhangige neutrale Person, die keine Fachkraft des Tragers ist.
Die Hauptaufgabe der externen Beschwerdeperson besteht darin, sicherzustellen, dass die Rechte und Be-
dirfnisse der Kinder/Jugendlichen gewahrt werden und, das angemessene MaRnahmen ergriffen werden,
um ihre Situation zu verbessern. Dariiber hinaus agiert sie als Vermittler zwischen den Kindern/Jugendli-
chen, deren Eltern/Sorgeberechtigten/Angehorigen und dem Trager bzw. den Fachkraften des Tragers. Sie
Ubernimmt eine wichtige Rolle bei der Gewahrleistung der Transparenz und der Starkung der Rechte der
Kinder/Jugendlichen. Die Kontaktdaten sind den Kindern/Jugendlichen mit Erhalt der Informationsmappe
und dem Gesprach bei der Aufnahme in die Einrichtung bekannt.

Aufgrund der Tatsache, dass die Vertrauensperson bereits als Fachkraft innerhalb des Tragers aktiv war, ist
sie den Kindern/Jugendlichen der Einrichtung bekannt. Dennoch steht sie in regelmaBigem Kontakt zu den
Kindern/Jugendlichen, indem sie in der Regel einmal im Quartal einen gemeinsamen Nachmittag mit den
Kindern/Jugendlichen gestaltet. Thematisch zielen diese Kontakte meist auf die Wissensvermittlung zu
Rechten und Pflichten der Kinder/Jugendlichen, Umgang mit Emotionen und Gefiihlen, Demokratiebildung
und Beteiligung ab. Methodisch betten sich die Themen in Gesprachsrunden, kleinere Workshops, Sport-
und/oder Kochevents ein.

Im Falle einer tatsachlich auftretenden Beschwerde handelt die Vertrauensperson entsprechend des tra-

gerinternen Verfahrens (siehe Gewaltschutzkonzept — Beschwerdemanagement/Beschwerdeverfahren).

6. Verselbststandigung

Um die Kinder/Jugendlichen auf ein selbststidndiges Leben als Erwachsene vorzubereiten, beginnen wir im
Jugendalter mit dem Prozess der Verselbststandigung. Wir vermitteln Kenntnisse und Fahigkeiten, um ein
unabhangiges Leben fiihren zu kdnnen. Hierbei geht es z.B. um Themen wie:

o Selbststandiger Umgang mit finanziellen Mitteln

e Suche nach Ausbildungs- oder Arbeitsplatz

e Bildung

e Eigenstandige Wahrnehmung der Gesundheitsflirsorge

e Selbstversorgung und Kochen

e Organisation des Alltags

e Wohnungssuche
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7. Qualitatssicherung

Um unsere Arbeit effektiver zu gestalten und kontinuierlich zu verbessern, haben wir beschlossen, unsere
Dokumentationspraxis zu digitalisieren und das Dienstbuch taglich mit Hilfe der Software Mylugendhilfe zu
fihren. Dies ermdoglicht es, wichtige Informationen festzuhalten und den Wissensstand aller Mitarbeiter zu
sichern.
Die digitale Aufzeichnung dient der Dokumentation und der Vorbereitung von Erziehungs- und Hilfepla-
nungsgesprachen. Jedes Kind/jeder Jugendliche hat einen eigenen digitalen Ordner, in dem der Verlauf der
Hilfe, Dokumentationen sowie arztliche und therapeutische Befunde gespeichert werden.
Die Implementierung der Software von MyJugendhilfe zielt darauf ab, unsere Arbeitsprozesse zu optimie-
ren und die Qualitdt unserer Dienstleistungen zu verbessern. AuBerdem lassen sich sowohl Arbeitsweise als
auch Dokumentation entsprechend transparenter gestalten.
Weitere MaRBnahmen zur Qualitatssicherung sind:
e  Fortbildungen:
o Jede Fachkraft nimmt pro Jahr verpflichtend an einer Fortbildung teil.
o Jede Fachkraft kann freiwillig eine weitere Fortbildung besuchen.
o Zusatzlich findet min. 1x/Jahr Fortbildung zum Thema Kinderschutz statt.
o Fachtage werden, wenn moglich, von mehreren Fachkraften besucht.
e Supervision / Kollegiale Fallberatung.
e Einmal im Quartal werden kollegiale Fallberatungen und quartalsweise Supervision durch externe
Fachkrafte durchgefiihrt.
o wochentliche Dienstberatungen mit der padagogischen Leitung zum teaminternen Austausch
e monatliche Teambesprechungen
o Jeder Mitarbeiter verpflichtet sich das SGB VIl zu lesen und danach zu handeln.
e  Entwicklung von Arbeits- und Kontrollablaufen in schriftlicher Form.
e Regelmalige Gesprache mit den fallzustandigen Mitarbeitern des Jugendamtes im Rahmen der
Hilfeplanung; gern auch in der Wohngruppe.
e regelmiaRige Gesprache mit Vormiindern/Eltern/Personensorgeberechtigten/Angehdrigen in der
Wohngruppe.
e  Orientierung an den fachlichen Empfehlungen der zustandigen Behdorden.
e Regelmalige Angebotspriifung der Praventionsarbeit hinsichtlich sexueller Gewalt.
e Interne Audits zur Uberpriifung der Qualitdtsstandards und kontinuierliche Qualititsweiterent-
wicklung.
e Jihrliche Uberpriifung der Konzeption, durch die Leitung und padagogischen Fachkréften im Rah-

men der Teambesprechung, bei Bedarf wird diese angepasst.
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e Partizipation im Sinne der aktiven Beteiligung von Kindern/Jugendlichen am Qualitatssicherungs-
prozess.

e  Evaluation (siehe Punkt 9. Evaluation)

8. Buch- und Aktenfihrung

Eine ordnungsgemaRe Buchfiihrung in Bezug auf den Betrieb der Einrichtung wird durch einen externen
und unabhangigen Steuerberater gewahrleistet. Es werden Aufzeichnungen lber den Betrieb der Einrich-
tung und deren Ergebnisse angefertigt. Diese werden mindestens flir zehn Jahre gespeichert. Sonstige ein-
richtungsbezogene Unterlagen wie z.B. Dienstpldne, Arbeitszeitnachweise, Gestaltung der Dienstiibergabe,
Handhabung von Geldern und die Belegungsdokumentationen werden mindestens fir fiinf Jahre aufbe-
wahrt. Zugang zu der wirtschaftlichen Buchfiihrung haben ausschlieRlich die Geschaftsfiihrer, die auch den
Datenschutz und die Loschung, im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben, sicherstellen.
Eine Reihe von administrativen Aufgaben wird mit Hilfe der Software ,,MyJugendhilfe” verwaltet und orga-
nisiert. Administratorrechte haben die Geschéaftsfiihrer und die padagogische Leitung.
Jede weitere Fachkraft hat einen einfachen Zugang. Alle Fachkrafte unterschreiben bei Einstellung eine Da-
tenschutzerklarung.
Folgende Bereiche werden mit der ,Mylugendhilfe“- Software verwaltet:

e Dokumentation der padagogischen Prozesse

e Klientenakten

e Termine

o Aufgaben

e Dienstbuch

o Medikamentenverwaltung

o Dokumentenverwaltung

8.1. Meldepflichten

Als Trager beachten wir die Meldepflichten nach § 47 SGB VIl und melden der zustéandigen Behérde unver-
zuglich folgende Ereignisse/Daten:
o die Betriebsaufnahme, Art und Standort der Einrichtung, bevorstehende SchlieBung der Einrich-
tung
e Anderungen der Konzeption

e  Betreuungspersonal
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e Ereignisse oder Entwicklungen, die geeignet sind, dass Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beein-
trachtigen (siehe Gewaltschutzkonzept)

e jdhrlich die zum Stichtag 31.12. belegten Platze

9. Evaluation

Die Konzeption unserer Einrichtung wird regelmafig evaluiert, um sicherzustellen, dass sie den aktuellen
Bedirfnissen der Kinder, Jugendlichen und Fachkraften entspricht sowie den fachlichen Anforderungen ge-
recht wird. Die Evaluation erfolgt jahrlich durch die Leitung und die padagogischen Fachkrafte im Rahmen
der Teamberatungen.

Ziel der Evaluation ist es, die Wirksamkeit und Angemessenheit der beschriebenen padagogischen Ansatze
und Methoden zu liberprifen und gegebenenfalls Verbesserungspotenziale zu identifizieren. Dabei wird
die Umsetzung der Konzeption reflektiert und Riickmeldungen aus der Praxis werden gesammelt.

Die Konzeption wird nur bei Bedarf angepasst, wenn sich wesentliche Verdnderungen in der Praxis, rechtli-
che Vorgaben oder neue Erkenntnisse in der pddagogischen Arbeit ergeben. Anpassungen erfolgen in enger
Abstimmung mit dem gesamten Team, um sicherzustellen, dass alle relevanten Perspektiven berlcksichtigt

werden.
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